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PROCESSO N°: 3411.2025.AC-92.PE.0011.SAD
PREGAO ELETRONICO: 0011/2024

OUTSOURCING DE DESKTOPS
VIGENCIA ATE XX/XX/2026
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Atendimento em todo
territorio nacional

para apoiar a sua empresa onde quer que ela esteja

"{:} Atendimento em mais de 4.240 cidades do Brasil.

Q - . -
Centros logisticos que somam 20.000 m* de area total de armazenagem
(equivalente a 77 quadras de ténis)

@ Filiais proprias nos estados de SP, DF, MG, ES, RJ, SC, PR, RS, BA e CE

¥
?gf Mais de 100 revendas parceiras que apoiam em todo pais
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Outsourcing de
equipamentos de Tl

Nao @ s6 uma simples locacao.

Com o outsourcing sua empresa conta com
uma camada de servicos que garante muito
mais produtividade e foco no seu core
bussiness.

]

SimPC SimAutomation SimMobile SimPrinter
Notebooks, Desktops Impressora térmicas e Celulares e Impressoras e
e Workstations Coletores de dados Tablets Multifuncionais



Simpress

BENEFICIOS DO
OUTSOURCING



Ganhos Operacionais e
Financeiros com o0 OUTSOURCING

Preservagdo do orcamento evitando a
imobilizacdao de grandes montantes
financeiros na largada do contrato,
podendo utilizar verba para subsidiar
outros projetos de curto e médio prazo.

A gestao dos ativos sera da Simpress HP,
com isso, o Orgdo ndo terd trabalho
operacional com tombamento e
distribuicdo dos computadores nas
unidades.

Alta disponibilidade, as maquinas em

manutencdo serao substituidas por
equipamentos backups até o conserto, I-I I I I

evitando downtime.

Alinhamento com a pauta ESG. O Orgdo
ndo se preocupara com problemas
ambientais por descartes indevidos. A
Simpress HP possui politicas ambientais
solidas em conformidade com a ISO
14001.
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~. Portaria vigente
-SDG / MGl

de 21 de junho
de 2023

Estabelece Modelo de Contratacao e
GOVERNO FEDERAL Gestao de Estacoes de Trabalho, no ambito
MINISTERIO DA

: 4 ‘ dos orgaos e entidades integrantes do
) S Sistema de Administracao dos Recursos de
EM SERVICOS PUBLICOS LS Tecnologia da Informacao - SISP do Poder

GESTAO E DA INOVAGAO
UNIAO E RECONSTRUGAO EXQCUtiVO Federal
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O mercado de PC as a Service...

k& Deve dobrar de tamanho
! N0OS proximos anos (2023 - 2026)”

350 K 568 K
Equipamentos Equipamentos

Avanco IA
Hardwares

+ potentes

84%

Windows 10
Fim do Suporte

640 K

Equipamentos

t.. Juros alto
? & Dolar alto

Mercado PCs A Média do mercado é de 3.3M de unidades /ano

Outsourcing de

2025 Brasil A\ 568K unidades (Daas), ~19% Mercado

Fonte: Previsdes da IDC para 2025 |
10 principais previsdes TIC para o ano no Brasil
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CONCEITO

E o conjunto de procedimentos para registro formal de precos relativos a prestacdo de servicos e aquisicio de bens,
visando contratacdes futuras.

Segundo Marcal Justen Filho, “O Sistema de Registro de Precos — SRP é uma das solu¢des mais adequadas e satisfatorias
para a atividade contratual da Administracao Publica”.

PRINCIPAIS VANTAGENS

De acordo com Margal Justen Filho, o Sistema de Registro de Precos apresenta diversas virtudes, propiciando a reducao de
formalidades e a obtencao de ganhos econdmicos para a Administracao Publica.

A primeira vantagem consiste na reducao do numero de licitacgdes a serem realizadas pela Administracao. Como
decorréncia, a Administracao Publica pode promover contratacao imediata, fundada na ata de registro de precos, tao logo
identificada a existéncia de uma necessidade administrativa.

Outra vantagem reside nos ganhos econ6micos derivados da ampliacao da escala de fornecimento. Tendo em vista que o
custo unitario dos produtos varia em funcao das quantidades fornecidas, o SRP tende a promover a reducao dos precos.

Além disso, o SRP oferece uma solucdo para o atendimento de necessidades varidveis, ao passo que uma licitacao
especifica acarretaria a necessidade de determinacao precisa e exata quanto aos quantitativos e ao prazo.



PE 0011/2024

OBJETO

A presente licitacdao tem como objeto a Formacao de Registro de Precos Corporativo para contratacao eventual de
estacOes de trabalho como servico (microcomputadores do tipo desktop), incluindo assisténcia técnica on-site,
instalacdo e gestao dos equipamentos, visando atender as necessidades dos drgaos da Administracdao Direta,
Fundos Especiais, Autarquias e FundacOes Publicas integrantes do Poder Executivo do Estado de Pernambuco,
conforme as condicdes, especificacdes, quantidades e exigéncias contidas nos Estudos Técnicos Preliminares e no

Termo de Referéncia.
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BENEFICIOS OPERACIONAIS

* Melhoria na gestao de controle do parque instalado;

* Maior qualidade dos servicos prestados aos usuarios;

* Aumento da produtividade dos colaboradores da empresa;

* Atualizacdo tecnoldgica sem necessidade de imobilizagcao de ativos;
* Ferramentas de gestao

e Suporte técnico qualificado

* Processos de implantacao

* Logistica flexivel



Simpress

CARACTERISTICAS
TECNICAS



O ESTADO DE PERNAMBUCO tera os seguintes
servicos agregados ao contratar os desktops "= SimPc
como outsourcing:

PRODUTIVIDADE E DISPONIBILIDADE

i

DISPOSITIVO HP SUPORTE E

Microcomputador +  MANUTENCAO IMPLEMENTACAO GESTAO MAIOR SUSTENTABILIDADE
Monitor 24 + Mouse SIMPRESSCHP Instalagéo (follout) Ferfamentas de DISPONIBILIDADE E SEGURANCA
+ Teclado e aplicacao de gestao do parque, Plano de Backup )
Atendimento On- Imagem Central de Descar.te responsavel
Site Monitoramento + € maior seguranca

Geolocalizacao dos equipamentos;



HP ProDesk 400 G9 DM
+ Monitor de 24”

% Gabinete Mini + Suporte Vesa (instalacdo atras do Monitor)

RS 114,86/més

% Monitor HP P24A G5 FHD

% Processadores i5 Intel Core 132 Geragado

% Memoria RAM 16GB DDR5

% Armazenamento SSD NVMe M.2 de 512GB
% Chip TPM 2.0 / Wi-Fi 6 ou 6E (Tri-Band)

% 5 portas USB 3.2 / 1 porta USB-C frontal
% Conexdo de Rede RJ-45 / Conexdes de Video HDMI/ DisplayPort

Peso 1,25 Kg / Altura 3,4 cm / Volume 1,05 litros



LOTES 1, 2e 3
MICROCOMPUTADOR + MONITOR

Lote 1

TIPO DESCRICAO VL MENSAL UNIT.

HP - PRODESK 400 GS DM - 15-13500T

KIT MICROCOMPUTADOR * 16GB RAM 512GB SSD + MONITOR HP RS 114,86 5.898

ICRUCRRS P24A G5 FHD + ACESSORIOS
MONITOR AVULSO 24” MONITOR HP P24A G5 FHD RS 15,58 2.281
Lote 2

TIPO DESCRICAO VL MENSAL UNIT.

HP - PRODESK 400 GS DM - 15-13500T

KIT MICROCOMPUTADOR * 16GB RAM 512GB SSD + MONITOR HP RS 113,05 2.020

MONITOR 24 P24A G5 FHD + ACESSORIOS
MONITOR AVULSO 24” MONITOR HP P24A G5 FHD RS 15,58 586
Lote 3

TIPO DESCRICAO VL MENSAL UNIT.

HP - PRODESK 400 GS DM - 15-13500T
16GB RAM 512GB SSD + MONITOR HP RS 113,69 2.201
P24A G5 FHD + ACESSORIOS

KIT MICROCOMPUTADOR +
MONITOR 24”

MONITOR AVULSO 24” MONITOR HP P24A G5 FHD RS 15,58 507




Logistica flexivel:

entregamos seus

equipamentos em
qualquer lugar

Entregamos dispositivos em mais de um endereco
para melhor atender as suas necessidades, seja na
casa do colaborador ou em suas filiais.

Cobertura nacional: nossos centros de distribuicao e
depadsitos proprios nos garantem agilidade e customizacao.

Flexibilidade total: personalize o local de entrega conforme
a dinamica da sua equipe e operacao.

Eficiéncia de entrega: garantimos eficiéncia e seguranca em
cada etapa do processo de entrega.




Gestao

Gestao do contratos
de forma pratica,
estrategica e
transparente.

Conte com uma plataforma exclusiva para gestao do
contrato de forma pratica, estratégica e transparente
de todo o parque de equipamentos instalado.

b Sim
—N )4 Suporte Envio e coleta
técnico de suprimentos

simpress.com.br

o
~, dlmpress

Downloads de notas Aprovacoes
e outros documentos de faturamentos



Implementacao @

Rollout de PCs:

1. Planejamento estratégico: analise detalhada
Desonere Seu das necessidades e sistemas da empresa
time de TI o _—

2. Avaliacao da infraestrutura: identificamos

Otimize o processo de implantacao as oportunidades de acordo com nosso lineup
de novos dispositivos, melhorando
a experiencia do usuario final.

= c:
~, Simpress

3. Cronograma personalizado: desenvolvimento

@ transparente sobre datas e etapas do processo

5. Testes e validacoes: testes realizados em ambiente

Otimizaa Apoio ao time
implementagao de Tl controlado para garantir a operacao de todas as funcionalidades
&
Eﬁﬂ 6. Monitoramento continuo: acompanhamento pos implementacao
para garantir a satisfacao e abordagem proativa em possiveis desafios
Processo Crescimento
estruturados em escala



Implementacao = @

Criacao e Clonagem
de Imagem

Com a nossa oferta padrao é possivel
parametrizar até 6 imagens diferentes
para que os equipamentos cheguem
prontos para uso

Criacao
O laboratorio Simpress cria uma imagem sob medida

. deacordo com sua necessidade e aplicamos aos
c ’ : dispositivos que serao locados.

Clonagem

Caso ja possua uma imagem de disco criada, vocé pode
envia-la ao laboratorio Simpress para que a aplicagao
seja feita antes do envio dos equipamentos.




Implementacao [

Criacao e Clonagem
de Imagem

Configuragoes pertinentes
a instalacao de imagem

Instalacao Aplicacao de
de Programas Imagem de Fundo

Customizacao
do Hostname

= c:
~, Simpress

S

Alteracoes de
Chaves do Registro



Implementacao [
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Criacao e Clonagem
de Imagem

Configuragoes pertinentes
a instalacao de imagem

A

2

H

Otimiza a Apoio ao time Processo Crescimento
implementacao de Tl estruturados em escala

DDD”




Central de
Monitoramento:
sua operacao ainda
mais eficiente

Conte com uma Central que acompanha a
performance e analisa individualmente os
dispositivos por usuario para antecipar

e prevenir problemas com os hardwares
contratados.

A Central apoia proativamente a sua equipe
de Tl e contribui na gestao do seu parque
tecnologico, deixando sua operacao ainda
mais eficiente.
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Mais produtividade para sua operacao, melhor experiéncia para
0 seu colaborador no dia a dig;

Mais clareza para obter insights e enxergar as melhorias de
ajustes para poder solucionar cada um deles;

Mais economia, pois a central de monitoramento mostra itens
em duplicidade, valida a utilizacao de softwares e muito mais;

Reducao da abertura de tickets e diminuicao de riscos
relacionados a seguranca.




CENTRAL DE MONITORAMENTO

O que sera monitorado?

48 = = . = . = =, y "-,_‘

@ Central de monitoramento
\

Acéo : o d compartilhada
Proativa sobre hventario de
Hardware

incidentes A

adlV

‘ “ @ Atuacao ProAtiva

~ Performance

Incidente 4 T— Relatérs ”
e solucdo : W elatérios gerenciais

”/V..«- _;q
sobre incidentes
do parque - . ol
)
S :;




INVENTARIO DE HARDWARE

Inventario completo de hardware, com informacoes detalhadas como:

5‘?:/',. 2 &,
7% - Placa mae;
| ~ 4 .
- - CPU e Graduacao termica; \-/
- Rede;
- - Armazenamento;

14 . _]
-iMemoria;

Rede

A Host: HOME
Placa mae: H Dominio: PW

Modelo: 85F3 >

g T Logon: Marco@PW
Versao: 40.40 MAC: CC-6B-1E-7D
Data: 19/05/2023

Placa Mae

Série: PPOOVEISHGAG! Armazenamento TCP/IP: 192.168.0.12
ik )27 - Gateway: 1921
A HD (GB): 23/

BIOS: Insyde F (GB) D externo: 17781722

. 7 L I %) 3 8GR DDR4-2200. 4GB DDR4-2133
Secure boot: Ativado HD livre (%): 39% B DDR4-3200, 4GB DDR4-213: tost siternar BIStd




INVENTARIO DE HARDWARE

Reports apresentados:

Computadores por Classe (4)

@ Notebook (2)
@ Desktop (1)
Virtual (1)

Equipamentos ndo Inventariados na Ultima
Semana (0)

*Obs.: Comparativo de itens ativos x monitorados

Computadores por Sistema Operacional

@ WIN 10 ET X564
2009 (19045}
(3)

@ WIN 10 PF x64
2008 (19045)
(1)

Computadores por Fabricante

@ HF (3)

® MICROSOFT
(1

cenas eu dui eget
tempor ac dul i

¥ ipsum, Dot vitae




UTILIZACAO DO EQUIPAMENTO

Relatodrio informando a performance da CPU e Memoria do equipamento

Performance: Adequado

Equipamento Classe Ultimo inventario Fabricante Modelo CPU Média CPU (%) RAM (GB) Média RAM (%)

SIMP6262 Desktop | 26/06/2023 21:14:49 (GMT-03) HP HP EliteDesk 800 G4 SFF | Intel(R) Core(TM) i5-8500 CPU @ 3.00GHz 6 8 48
SIMP7728 Notebook | 27/06/2023 08:43:39 (GMT-03) HP HP ProBook 640 G2 Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 2.40GHz 29 16 65
SIMP9837 Notebook | 27/06/2023 10:04:31 (GMT-03) HP HP 240 G7 Notebook PC | Intel(R) Core(TM) i5-1035G1 CPU @ 1.00GHz 12 16 19
WINDOWS10  Virtual 27/06/2023 09:47:43 (GMT-03) MICROSOFT CORPORATION | Virtual Machine Intel(R) Core{TM) i5-1035G1 CPU @ 1.00GHz 22 4 22

Performance CPU - Status Performance Memoria

0
l Adequado Sobrecarregado Critico Adequado Sobrecarregado Critico

Critérios de Performance medidas pela ferramenta/fornecedor

Adequado— Funcionamento Normal
— Utilizacdo de CPU e memaria RAM ocupados de forma recorréncia entre 60% a 90%.
Critico — Utilizacdo de CPU/Memdria RAM ocupados de forma recorréncia entre a partir de 90%.

Jpsuaw :34oday ap bidugnba.d,




FALHAS S.M.A.R.T DO ARMAZENAMENTO

Relatorio sobre a saide do armazenamento dos equipamentos

Equipamento Performance Ultimo inventirio HD (GB) HD livre (%) HD2 livre (%) Disco Tipo Livre (GB) Horas ligado Vida dtil (%) Sadde (%)

SIMP6262 Adequado 26/06/2023 21:14:49 (GMT-03) 237 70 97 | LITEON CV3-CE256-HP SSD 166 100 100
SIMP6262 Adequado 26/06/2023 21:14:49 (GMT-03) 237 70 97 | TOSHIBA MQO4ABF100 HD 907 100 100
SIMP7728 Adequado 27/06/2023 08:43:39 (GMT-03) 223 37 24 | KINGSTON SA400537240G SSD 83 100 100
SIMP9837 Adequado 27/06/2023 10:04:31 (GMT-03) 238 45 23 |SAMSUNG MZVLQ256HAJD-000HT | SSD-NVMe 107 98 98
WINDOWS10 | Adequado 27/06/2023 09:47:43 (GMT-03) 126 43 0 VIRTUAL HD HD 54 100 100

Total geral: 5

Tipos de Dispositivos Ocupacdo dos Discos Salde dos discos

2 2
I |
' HD SSD SSD-NVMe ' Adequado Sobrecarregado Critico ' Adequado Sobrecarregado Critico

Critérios de Performance medidas pela ferramenta/fornecedor

Adequado— Funcionamento Normal.
—Requer acdo breve quando o armazenamento estiver entre 60% e 90% ocupado ou saude restante entre 40% a 10%.
Critico — Requer acdo imediata quando o armazenamento estiver em 10% livre ou saude abaixo de 10%.
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DADOS PARA ADESAO

SAD — SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DE PERNAMBUCO
PROCESSO ADM: 3411.2025.AC-92.PE.0011.SAD

PREGAO ELETRONICO N2: 0011/2024

PORTAL: https://www.peintegrado.pe.gov.br
VENCIMENTO: 11/07/2026

PRAZO CONTRATUAL: 48 meses prorrogavel até 120 meses

Cada ORGAO NAO PARTICIPANTE poderd aderir a até 50% (cinquenta por cento) do quantitativo total registrado na Ata de
Registro de Precos. A soma de todas as adesdes por ORGAOS NAO PARTICIPANTES n3o podera exceder o dobro do quantitativo
registrado.

E-MAIL PARA SOLICITAR ADESAO:

gestaodeata@sad.pe.gov.br

PS.: Anexar ao e-mail a anuéncia da Simpress e Oficio do Orgdo demandante.



Obrigado

Conte com a Simpress para apoia-lo nos
seus desafios.

Julio Ferreira
Gerente de Contas

Contato: +55 (31) 97210-7951
jcferreira@simpress.com.br
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